CLEVERE BETRIEBSDATENERFASSUNG

U Datenservice-System 1 m2m

m2m meint ,machine-to-machine“
bzw. ,machine-to-men* - und prig-
nanter lassen sich Idee und Nutzen
dieses Branchen-Tools nicht be-
schreiben. Bei m2m systems handelt
es sich um ein Datenservice-System,
geschaffen fiir die wachsenden Be-
diirfnisse von Betrieben in Gastrono-
mie, Hotellerie, Catering-Industrie
und Gemeinschaftsverpflegung.

Mit m2m systems kénnen Betriebs-
daten der technischen Gerite

mittels einer einfachen, einheit-
lichen Schnittstellenlésung erfasst
werden. Daten von Geriten im
thermischen Bereich wie Kombi-
diampfer, Kippbratpfannen und
Herde, im Bereich der Spiil-, Kiihl-
und Klimatechnik sowie von Kaf-
feemaschinen, Schank- und Was-
seraufbereitungsanlagen.

Wichtige Daten werden nach der
Erfassung automatisch durch das
System, entsprechende Software
und technisches Back-up inklusive,
aufbereitet. Die Daten werden
durch ein offenes , Alles-in-Einem-
Protokoll“ zur Dokumentation,
Funktions- und Werteiiberwa-
chung (schwerpunktmiRig
HACCP), Ferniberwachung und
Ferndiagnose genutzt. Dariiber hin-
aus lassen sich durch dieses Daten-
Know-how Betriebsprozesse opti-
mieren, durch schnellere (Re)Ak-

tionszeiten Wettbewerbsvorteile
auskosten und strategische MaR-
nahmen definieren.

Die Griinder: Wolfgang Nickel (44)
kann, als gelernter Koch und Kii-
chenchef durch seine bald zwanzig-
jahrige Gastrobranchenkarriere fiir
den Marketing- und Vertriebsbe-
reich bei m2m aus dem Vollen
schopfen. Mit seinem Frontwissen
sind ihm Note und Fehlerquellen der
Betriebe, Bediirfnisse und Entwick-
lungen der Branche gut bekannt.

Rainer Herrmann (46) iibernimmt
den gesamten technischen Part.
Uber die letzten achtzehn Jahre war
er in verantwortlichen Positionen in
der Software-Entwicklung und Sys-
tem-Vernetzung tatig. Ferner unter-
streichen eigene Patente und zahl-
reiche EU-Projekte seine Kompe-
tenz. . ®



